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CONSULTORIA DE PROCESOS Y
EQUIPOS DE ESTERILIZACION (CPEE)

DESCRIPCION

Consultoria CPEE es un servicio enfocado en analizar y dar
transparencia sobre la calidad y eficiencia del reprocesamiento de
instrumental y dispositivos médicos, conocer el origen de distintos
problemas y las necesidades especificas del hospital para
implementar soluciones y llevar sus procesos a un alto nivel de
calidad.

Asi mismo, este servicio orienta sobre como garantizar que haya
condiciones adecuadas antes de una inversion en instrumental y /
equipamiento.

ALCANCE

Se realiza el analisis en la central de esterilizacion y areas quirdrgicas, todo de acuerdo a la normativa local y estandares internacionales. La
duracion es de 2 dias, dependiendo de las necesidades de cada centro u hospital.

La consultoria se lleva a cabo en 3 etapas:

= ETAPA 1. ANALISIS DE PROCESOS.

A través de observacidn y entrevistas con el personal pertinente, se consideran factores como tratamiento de instrumentos, sustancias quimicas
utilizadas, procesos de lavado, desinfeccion, verificacién de la eficacia de la limpieza, uso de lavadoras, riesgos higiénicos, infraestructura,
costo-beneficio del embalaje actual, entre otros. Esta etapa requiere 1 dia operativo.
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= ETAPA 2. ANALISIS DE AGUA Y VAPOR

El segundo dia operativo es dedicado a analizar agua y vapor.
= Se toman muestras de puntos como tarjas, lavadoras, plantas de tratamiento de agua (suavizadores, dsmosis inversa), entre otros.
= Se analizan en sitio parametros fisicoquimicos como dureza, cloruros, silicatos, pH, conductividad eléctrica.

= Evaluacion de calidad de vapor: Ademas del agua, se determina la calidad del vapor dentro de la camara de un esterilizador, utilizando un
dispositivo especial para recolectar la muestra.

m ETAPA 3. RESULTADOS Y RECOMENDACIONES

Se dan a conocer los hallazgos y el diagnéstico de la central, asi como las recomendaciones para eliminar la causa de los problemas y aumen-
tar la calidad y eficiencia de sus procesos actuales, de acuerdo con la normativa local y los estandares globales.

ENTREGABLES DURACION Y COSTO
= Presentacion de resultados. Conlleva 2 dias (uno para procesos y otro para andlisis de agua y
= Informe detallado. vapor) por unidad o central de esterilizacion.
= Guias de reprocesamiento (formato digital). El costo es de $24,000 MXN + IVA.

¢QUE PUEDE OBTENER DESPUES DE LA CONSULTORIA?

CALIDAD AHORRO ECONOMICO EFICIENCIA

= Conocer la causa raiz del dafo y evitar el = Minimizar reposiciones y reparaciones = Evitar el re-trabajo en los procesos de
deterioro de instrumentos y equipamiento. prematuras del instrumental. esterilizacion.
= Disminuir riesgos de Infeccion de sitio = Evitar abrir sets innecesariamente por = Establecer un flujo de trabajo méas
quirdrgico relacionado con el instrumental. mal funcionamiento y/o mala limpieza, eficiente entre la CE y quirdfano.
por lo que se evitan costos extras
= Cumplimiento de estandares internacionales relacionados a reprocesamiento.
y normas locales.

= Optimizar recursos ya existentes.
= Asegurar condiciones adecuadas para
nuevas adquisiciones de instrumental y
equipos.
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